
ЛИСТ КАЧЕСТВА 
 

1. Удовлетворенность качеством продукции? 
 
Функциональность:  ___ 
Удобство эскплуатации: ___ 
Надежность:   ___ 
Эргономичность:  ___ 
 
2. Удовлетворенность качеством сотрудничества с нашей компанией? 
 
Условия продаж (ценовая политика, скидки, предоплата):  ___ 
Качество консультаций:      ___ 
Доступность персонала, быстрота реагирования:   ___ 
Гарантийное обслуживание:      ___ 
Выполнение сроков поставки:     ___ 
 
3. Удовлетворенность доступностью информации о компании и продукции? 
 
Информативность сайта:  ___ 
Удобство интерфейса сайта:  ___ 
 
Дополнительные пожелания 
 
Дополнительные пожелания: __________________________________________ 
___________________________________________________________________ 
 
Информация о лице заполнившим анкету 
 
Эксплуатирующая организация: _______________________________________ 
___________________________________________________________________ 
Должность: _________________________________________________________ 
Контактные данные: _________________________________________________ 
___________________________________________________________________ 


